ELOTERJESZTES

Szakszend Kozség Onkormanyzata Képviseld-testiiletének
2020. marcius 18-ai iilésére

Targy: Beszamolo a telepiilés 2019. évi szocialis alapszolgaltatasi tevékenységérol.
Szocidlis étkeztetés, hazi segitségnyujtas, idések nappali ellitisa.

Tisztelt Képviselo-testiilet!

A szocialis igazgatasrol és szocidlis ellatasokrol szold 1993. évi III. torvény alapjan a
szocidlisan raszorultak részére a személyes gondoskodast az allam, valamint az
onkorményzatok biztositjak. A személyes gondoskodast nyujté szocialis intézmények szakmai
feladatairol és miikodési feltételeirdl szolo 1/2000. (1.7.) SZCSM rendelet hatdlya kiterjed
valamennyi személyes gondoskoddst nyujté szocidlis ellatdsra. A személyes gondoskodast
nyujtod szocidlis szolgaltatasok formait a Szt. 57.§-a tartalmazza.

Szakszenden 2019. januar [-t6l intézményi keretek kozott biztositottak a szocidlis
alapszolgéltataisok. Az intézmény neve: Szakszendi Szocidlis és Gyermekjoléti
Alapszolgaltatasi Kozpont. Székhelye: 2856 Székszend Kis u. 25. Az ] intézmény épiiletének

tinnepélyes atadasara 2019. marcius 14-én keriilt sor.

Az intézmény személyi feltételei 2020. marcius 1-ei allapot szerint:

Idések nappali ellatasa

LETSZAM BEOSZTAS SZAKMAI VEGZETTSEG
1 fo intézményvezeto szakvizsgazott szocidlpedagogus
1 f6 gondozd érettségi

Szociilis étkeztetés, hazi segitségnyijtis

LETSZAM BEOSZTAS SZAKMAI VEGZETTSEG

1 6 gondozd szocialis gondozo és apold

16 gondozd szocidlis szakgondozd
Csaldd-és gyermekjoléti szolgalat

LETSZAM BEOSZTAS SZAKMAI VEGZETTSEG

1 6 csaladsegitd altaldnos szocialis munkds

Szikszendi Mini Bélcsidde telehely (2856 Szikszend, Méra Ferenc u. 20.)

SZAKMAI VEGZETTSEG

LETSZAM BEOSZTAS

1 fo kisgyermeknevel$ gyvermekfeliigyeld
1 f6 bolcsédei dajka ovodai dajka

1 6 bolcsodei dajka 6vodai dajka




Az intézmény targyi feltételei:
— klubhelyiség kozosségi egyiittlétre, illetve étkezd helyiség,
— konyha (hiitégép, villanytiizhely, mikrohullam siitd, vizforrald, kavéfézo)
— aszemélyi tisztalkodasra, személyes ruhdzat tisztitdsdra alkalmas helység,
— ndi és férfi illemhelyiség, mozgaskorlatozott WC,

- iroda (alkalmazottak részére),
- asztali és hordozhato szamitogépek, nyomtato, szkenner az adminisztracios feladatokra,

— telefon, mobil telefon, internet kapcsolat,
— szolgalati elektromos kerékpar gondozdndk részére,
— védo- és munkaruhazat.

Szocidlis étkeztetés

A szocidlis torvény alapjan az étkeztetés keretében azoknak a szocidlisan raszorultaknak a
legalabb napi egyszeri meleg étkezésérol kell gondoskodni, akik azt dnmaguk, illetve
eltartottjaik részére tartdsan vagy atmeneti jelleggel nem képesek biztositani, kiilondsen koruk,
egészségi allapotuk, fogyatékossaguk, pszichiatriai betegségiik, szenvedélybetegségiik, vagy
hajléktalansaguk miatt.

Az onkormanyzat helyi rendelete szerint szocialis étkeztetésben azon személy részesiilhet, aki:

- 70. életévét betdltotte

- egyediil él, vagy egyedill allo €s 65. életévét betdltotte

- egészségi allapotuk

- fogyatékossaguk, pszichiatriai betegségiik, vagy

- hajléktalansaguk
miatt indokolt. Az étkezésre vald raszorultsagot megfelelden igazolni kell. A szolgaltatas
igénybevétele dnkéntes, az ellatast igénylo, illetve a torvényes képviseldje kérelmére torténik
az erre rendszeresitett formanyomtatvanyon. Az intézmény vezetdje dont a szolgaltatas
biztositasarol, dontésérdl irasban értesiti az igénylot, illetve a torvényes képviseldjét.
Az étkeztetés biztositasara a lakossag korében allando igény van.
Az étkezés igénybevétele torténhet:

- az étel hazhoz szallitasaval

- az étel elvitelének lehetdségével
Az dnkorményzat alkalmazasaban kozalkalmazotti jogviszonyban, teljes munkaiddben allo
szocialis gondozondk (2 f6) napi 1-1 oraban végzik az ebéd kiszallitasat, elektromos
kerékparral.
A meleg ételt a KOLYOK Vendéglato és Gyermekélelmezési Kft. (2800 Tatabanya, Gal ltp.
223.) biztositja heti 6t alkalommal, munkanapokon. A szolgéltaté az ebédet az ANTSZ altal
engedélyezett jarmivel hozza erre alkalmas, zart ételszallito edényekben a helyi altalanos
iskolaban 1évé talalokonyhaba, mely az dnkormanyzat tulajdonat képezi. Az onkormanyzat
alkalmazasaban allo konyhalany adagolja ki az éthordokba az ételt a gondozottak részére. Az
iskolai sziinetek idején 2+1 ételhordd all rendelkezésre, mivel a talalokonyha zarva tart. Az
ételhordokat a szolgaltaté konyhajan toltik fel és igy keriil kiszallitasra. Az ebéd kiszallitasa
miianyag ételhordoban torténik, melyet valto ételhordora cserél a gondozott lakdsan. Az ellatést
igénylok ebédidében 11.30-13.30 ora kozott kapjak meg a meleg ételt.



Szocidlis étkezésben nyilvantartottak szama:

. . Szocidlis étkezésben nyilvantartottak szima
Ev december 31-én - - —
elvitellel hazhoz szallitassal
2016 ] 31
2017 I 20
2018 2 18
2019 2 22

2019. december 31-én a szocidlis étkezésben nyilvantartottak szama 24 {6 volt, ebbdl 22 16
lakdsdra szillitottak az ételt, 2 6 elvitte az ebédet. A targyévben ellatasba vettek szama 8 o
volt, a targyévben ellatasbol kikeriiltek szama 4 f5 volt. 2019-ben 5234 adag ebédet szallitottak
hazhoz a gondozondk, elvitellel 488 adag ebédet fogyasztottak. A tényleges igénybe vevd
atlagosan 23 fo/nap volt.

A szocidlis €tkezést legtobben a 75-89 év kozotti korosztaly veszi igénybe, tobbségiik egyediil
€16 no.

Az intézményi téritési dijat Szdkszend Kozség Onkormanyzatanak Képviseld-testiilete évente
rendeletben hatdrozza meg, melynek alapjan a bizottsag atruhazott hataskérben allapitja meg a
személyi téritési dijat, amelyr6l az ellatottat irasban értesiti.

A fizetend$ (éritési dij az étkeztetésre jogosult rendszeres havi jovedelme alapjan keriil
megallapitasra. Egy adag ebédért jovedelemtsl fiiggden 0 Ft-tol 730 Ft-ot kellett fizetni 2019-
ben, kiszallitassal. A hazhozszillitas dija 80 Ft/nap volt. A nyilvantartott szocialis étkezok
koziil 1 {6 szocidlis raszorultsag alapjan nem fizetett téritési dijat.

A téritési dijak befizetése az ellatott lakasan torténik. Az érintetteket a gondozondk keresik fel
elozetes értesités utan minden honap 10. napjaig.

Hazi segitségnyujtas

A kozségiinkben €16 emberek egy része szocidlis és/vagy egészségi allapota miatt nem képes
onmagat ellatni. Egészségi dllapotuk miatt intézményi, illetve korhazi ellatasra nem szorulnak,
illetve arra nem villalkoznak. Szamukra a hazi segitségnyujtas adhat megfeleld segitséget
otthonuk megtartdsa mellett, mely alapellatas keretén beliil sajat otthonukban és
lakokdrnyezetiikben 6ndllo életviteliik fenntartasaban nyujt segitséget. Ez az ellatdsi forma
megelozi az intézményi ellatdst. Biztositja az alapvetd dpolasi, gondozasi tevékenységet,
segitséget nyujt az Ondllo életvitel fenntartasiban, illetve a higiénias koriilmények
megtartasaban, a vészhelyzet megel6zésében és elharitasaban. Az ellatottak kore leginkabb
azok koziil a nyugdijkorhatdrt betsltstt személyek koziil keriilnek ki, akiknek egészségi allapota
nem igényel rendszeres gyogyintézeti kezelést.

Hazi segitségnyujtds keretében a szolgaltatdst igénybe vevd személy sajat lakokornyezetében
kell biztositani az 6ndllé életvitel fenntartasa érdekében sziikséges ellatast.



A hazi segitségnyujtas keretében szocialis segitést vagy — a szocialis segités tevékenységeit is
magaba foglalé — személyi gondozast kell nytjtani.
Szocialis segités keretében biztositani kell:

- alakokdrnyezeti higiénia megtartasaban valo kozremikodést,

- ahaztartasi tevékenységben valé kozremukodést,

- a veszélyhelyzetek kialakuldsanak megeldzésében és a kialakult veszélyhelyzet

elharitasaban torténd segitségnyujtast,

- sziikség esetén a bentlakasos szocialis intézménybe torténd bekoltdzés segitését.
Személyi gondozas keretében biztositani kell:

- azellatast igénybe vevovel a segitd kapcsolat kialakitasat €s fenntartasat,

- agondozasi €s apolasi feladatok elvégzését,

- aszocialis segités keretében elvégzendd feladatokat

A hazi segitségnyujtas szolgaltatas biztositasa az ellatott kérelme alapjan torténik. Az igény
benyujtasat kovetden, az igénybevételt megeldzden el kell végezni a gondozasi sziikséglet
vizsgalatat. A gondozasi sziikséglet vizsgalata keretében meg kell allapitani azt, hogy az ellatast
igénylé esetében szocialis segités vagy személyi gondozas indokolt. A gondozasi sziikséglet
vizsgalata és a vizsgélat eredményének igazolasa a gondozasi sziikséglet, valamint az egészségi
allapoton alapuld szocidlis raszorultsag vizsgalatanak és igazoldsanak részletes szabalyairdl
sz0l6 36/2007.(XI11.22.) SZMM rendelet 3. szamu melléklet szerinti értékeld adatlapon torténik.
Az értékeld adatlap kitoltésében a haziorvos a megjelolt orvosi szakkérdésekben
kozremikodik. Az értékeld adatlap masolati példanyat a vizsgalat elvégzését kdvetden at kell
adni az igénylonek, illetve torvényes képviseldjének. Az értekeld adatlap hatdlya hatarozatlan
ideig fennall, azzal a kitétellel, hogy amennyiben szocialis segités biztositdsa esetén személyi
gondozasi feladatok ellatasa valik sziikségessé, a gondozasi sziikséglet vizsgalatat ismételten el
kell végezni. A hazi segitségnyujtas megszervezésének soran kiemelt figyelmet sziikséges
forditani arra, hogy az ellatds mindig személyre szabottan az igénybe vevo fizikai, mentalis,
egészségiigyi €s szocidlis szitkségletei komplex figyelembevételével torténjen. A nyujtott
szolgaltatasokrol, azok gyakorisagarol, az ellatas megkezdésének idépontjarol, az ellatast kérd
és az ellatast nydjto megallapodast kot. A hazi segitségnyujtas feladatat két fo szakképzett
szocialis gondozond latja el teljes munkaidében. A szocidlis gondozondk a szabadsagolas,
betegség ideje alatt egymast helyettesitik. A gondozonék minden gondozottrél naprakész
tevékenységnaplot vezetnek. A naploban az elvégzett résztevékenység megnevezése és az
elvégzett résztevékenységre forditott ido kertl rogzitésre. Kiilon naplot kell vezetni a szocidlis
segitésre jogosultaknak nyujtott segito tevékenységekrol és a személyes gondozasra jogosultak
ellatdsa soran végzett tevékenységekrol. A gondozondk altal vezetett tevékenységnaplokat a
honap végén Gsszesiteni kell.



Hizi segitségnyijtasban részesiilok szama:

Ev Hiazi segitségnyujtisban részesiilok szaima
szocialis segités személyi gondozas
2016 2 9
2017 5 11
2018 6 10
2019 5 10

Hazi segitségnyujtasban résziilok szama 2019-ben: 15 £6. Szocidlis segitésben 5 6, személyi
gondozasban 10 f6. A gondozottak tobbsége 75 éves kortdl veszi igénybe a szolgaltatast, a 80
éves kor feletti gondozottak szama 5 fo.

A szolgaltatas ingyenesen veheté igénybe, a fenntarté Snkormanyzat nem allapitott meg
intézményi dijat hazi segitségnyjtas esetén.

A hatalyos miikddési engedély alapjan hazi segitségnytjtas esetén 15 fo-, ezen beliil személyi
gondozasban 15 f6 utdn igényelhetd a normativ tdimogatas.

Idések nappali elliatiasa

Az iddsek nappali ellitisa elsésorban a sajat otthonukban €16, tizennyolcadik életéviiket
betoltott, egészségi allapotuk vagy idos koruk miatt szocialis és mentalis tamogatasra szorulo,
onmaguk ellatisara részben képes személyek szamara nyujt szolgéltatast. A szolgaltatast
igényld részére szocidlis, egészségi, mentalis dllapotanak megfeleld napi €letritmust biztosité
szolgaltatasokat nydjtunk, és az igényeknek megfelelé kozosségi programokat szerveziink.
Biztositjuk, hogy a szolgdltatds nyitott formaban, az ellatotti kor és a lakossag altal egyarant
elérhet legyen. A szolgéltatasok potolhatjak a hidnyzo csaladi gondoskodast, a harmonikus
életvitel megteremtésének lehetdségeét, feloldjak az egyediillét, és a magany okozta izolacios
€rzést, megsziintetik a tétlenséggel jaro karos hatasokat, kikiiszobalik a feleslegesség érzést.
Az [dések klubjaban az engedélyezett férchelyek szdma: 15. f6 A megallapoddsok szama
meghaladhatja a Szolgaltatoi Nyilvéntartas jogerds bejegyzésében meghatarozott féréhelyek
szamat. A szolgalatas igénybevétele a fenntart6 dontése alapjan téritésmentes.

Az idosek klubja nyitvatartasi ideje: hétfo — csiitortok 8-l 16-ig, péntek 8-tol 14-ig vehetd
igénybe. Az étkeztetés onallo szolgaltatasként, kiilon megéllapodas alapjan veheté igénybe
(szocidlis étkeztetés), az intézményben lehetSséget biztositunk a megrendelt étel helyben
clfogyasztasara.

Az intézményvezetd jovihagydsaval a gondozond havi programot készit, melynek soran
figyelembe veszi az egyiittm(ikodo szervezetek altal jelzett rendezvényeket, eseményeket,
illetve a nappali ellatds igénybe vevdi kozott igényfelmérést végez.

A nappali ellatas sziikség szerint biztositja az alabbi szolgaltatasi elemeket:

a) tanacsadas,

b) készségfejlesztes,

¢) haztartasi vagy haztartast potld segitségnyijtas,

d) esetkezelés,

e) feliigyelet,



f) gondozas és

o) kdzosségi fejlesztés

A nappali ellatasban részesiilok latogatasi és eseménynaplojat naprakészen kell vezetni.

Az idosek nappali ellatasa uj szolgaltatasi elemként keriilt bevezetésre az intézményben. A
helyi Gjsagon keresztiil, a nyugdijas klubban tartott tajékoztato, illetve a gondozoéndk altal
értesiilhettek az id6s emberek az j szolgaltatasrol.

2019-ben 9 f6 kotott egyiittmiikddési megéllapodast az intézménnyel. Az ellatottak €letkora 65-
80 év kozott van. Nem kotelezd naponta igénybe venni a szolgalatast, van, aki heti harom
alkalommal vesz részt a foglalkozasokon.

A szolgalatas bevezetésekor végzett eldzetes igényfelmérés soran kideriilt, hogy tobben vennék
igénybe a szolgaltatast, ha gépkocsival be tudndk szallitani reggel az idoseket €s délutin
otthonukba visszavinnénk oket. Szdkszend nagyon hosszu telepiilés (4.2 km), van olyan utca,
ahonnan a buszmegdllé nagyon messze helyezkedik el. Az intézményalapitaskor palyazati
forrasbol be volt tervezve egy szolgalati gépjarmii megvasarlasa, kiemelten a nappali ellatashoz
valé hozzaférés biztositasira. A szolgalati gépjarmi szocialis ebéd kiszallitasanal nagy
segitséget jelentene, kiilondsen télen és az esoés idoszakban. A fenntartd finanszirozasi
nehézségek miatt ezt egyelére nem tudja biztositani.

A szocialis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi igénybevevoi nyilvantartasrol és az orszagos
jelentési rendszerr6l szolo 415/2015. (XIL. 23.) Korm. rendelet 3-11. §-ai szerint a szocialis
ellatasok igénybevételét elektronikusan is vezetni kell, emellett napi jelentési kotelezettséggel
kell vezetni az Igénybevevdi Nyilvantartast (KENYSZI-TEVADMIN) a személyes
gondoskodast nyujto szocialis ellatasok, szolgaltatasok finanszirozasanak ellendrzése céljabol.

A szocialis alapszolgaltatasban dolgozok egyuttmiikodése nagyon jo a szocidlis és

egészségiigyi intézményekkel, kiilénos tekintettel a haziorvossal, a védéndvel, a tarsadalmi
szervezetekkel, valamint a csalad- és gyermekjoléti szolgalattal.

Tisztelt Képviselo-testiilet!

Kérem a Tisztelt Képvisel6-testiiletet, hogy az eldterjesztést €s a beszamolot megvitatni €s
elfogadni sziveskedjen!

Szakszend, 2020. marcius 12.
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